
ค าสั่งองค์การบริหารส่วนต าบลประจัน 
ที่     2๓๒   / 2561 

เรื่อง    แต่งตั้งคณะกรรมการและเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบประจ าศูนยร์ับเรื่องร้องทุกข์หรือร้องเรียน 
------------------------------------------------- 

 

  เพ่ือให้การอ านวยความสะดวกและการตอบสนองความต้องการของประชาชน  เป็นไปอย่าง
รวดเร็วและถูกต้องสอดคล้องกับพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์  และวิธีการบริหารบ้านเมืองที่ดี             
พ.ศ.  2546  ในการแก้ไขปัญหาเรื่องข้อร้องเรียนและร้องทุกข์ต่างๆของประชาชน  เกี่ยวเนื่องกับการ
ด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลประจัน  จึงแต่งตั้งคณะกรรมการและเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบประจ าศูนย์
รับเรื่องร้องทุกข์และร้องเรียน  เพ่ือบริการประชาชน  ดังต่อไปนี้   
   

๑.  คณะกรรมการประจ าศูนยร์ับเรื่องข้อร้องเรียนและร้องทุกข์ 
  1.๑  นายดาโอะ  สะดี            นายก  อบต.ประจัน ที่ปรึกษา 
  ๑.2  นายแวอาแซ แวหะยี           รองนายก  อบต.ประจัน ประธานกรรมการ 
  ๑.3  นางสาวยามีละห์  เจะเตะ              ปลัด  อบต.   กรรมการ 
  ๑.๔  นางสาวฮารีเมาะ ประมวลการ        หัวหน้าส านักปลัด    กรรมการ 
  ๑.๕  นางปารีดะห์  สะมาโรพะ              ผู้อ านวยการกองคลัง  กรรมการ 
  ๑.๖  นายอัซมัน  แบรอ   ผู้อ านวยการกองช่าง  กรรมการ 
  ๑.๗  นางพาอีซ๊ะ  ดาละ   นักวิเคราะห์ ฯ           กรรมการ/เลขานุการ 

ให้คณะกรรมการมีหน้าที่  ดังนี้   
  1.  พิจาณาเรื่องข้อร้องเรียนและร้องทุกข์  ขององค์การบริหารส่วนต าบลประจัน            
และตรวจสอบข้อเท็จจริงต่างๆ  ที่รับเรื่อง 
  2.  มอบหมายเจ้าหน้าที่ในส่วนต่างๆ  แก้ไขหรือช่วยเหลือ  เรื่อง ข้อร้องเรียนและร้องทุกข์ 

3.  ให้ค าปรึกษาแก่เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ  จัดท าทะเบียนการรับเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ 
4.  ให้เลขานุการคณะกรรมการ  มีหน้าที่เร่งรัด  ติดตาม  เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ  และรายงาน  

ปัญหา  อุปสรรค  ต่างๆ  ให้คณะกรรมการทราบ 
   

๒.  เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ  ตอบปัญหาข้อร้องเรียนและร้องทุกข์  ดังนี้   
  ๒.1 นางสาวฮารีเมาะ ประมวลการ ต าแหน่ง หัวหน้าส านักปลัด รับร้องเรียนและร้องทุกข์  
เกี่ยวกับ  กฎ  ระเบียบ  กฎหมายต่างๆ  และงานที่ได้รับมอบหมาย 
  ๒.2  นางสาวสุไรนา สาและ  ต าแหน่ง  เจ้าพนักงานธุรการ  รับร้องเรียนและร้องทุกข์  
เกี่ยวกับ  การด าเนินงานธุรการต่างๆ  ขององค์การบริหารส่วนต าบลประจัน  และด้านอื่นๆที่เกี่ยวข้องกับ
ส านักงานปลัด  อบต.  และงานที่ได้รับมอบหมาย 
  ๒.3  นางสาวนุรมี  ยูโซะ  ต าแหน่ง  เจ้าพนักงานพัสดุ  รับร้องเรียนและร้องทุกข์  เกี่ยวกับ  
เรื่อง  จัดซื้อจัดจ้าง ต่างๆ  ขององค์การบริหารส่วนต าบลประจัน  และงานที่ได้รับมอบหมาย       
  ๒.4  นางสาวนูรฮายาตี  เจะอาลี  ต าแหน่ง  นักพัฒนาชุมชน  รับร้องเรียนและร้องทุกข์  
เกี่ยวกับ  การเบี้ยยังชีพ  การสวัสดิการของผู้สูงอายุ  คนชรา  คนพิการ  ผู้ด้อยโอกาส  และผู้ถูกทอดทิ้ง  ฯลฯ  
และงานที่ได้รับมอบหมาย 

 



-๒- 
 
  ๒.5  นายอัซมัน  แบรอ  ต าแหน่ง  ผู้อ านวยการกองช่าง  รับร้องเรียนและร้องทุกข์  เกี่ยวกับ    
การขออนุญาตก่อสร้าง ,  ไฟฟ้าสาธารณะ,  งานภัยธรรมชาติที่เก่ียวข้องกับทรัพย์สิน/โครงสร้างพ้ืนฐาน            
การก่อสร้างงานโครงการต่างๆ  ขององค์การบริหารส่วนต าบล  และด้านอ่ืนๆที่เก่ียวข้องกับส่วนโยธา  และงาน
ที่ได้รับมอบหมาย 
  ๒.๖  นางสาววันฮัสนี แวหะย ี ต าแหน่ง  ผู้ช่วยเจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้  รับร้องเรียนและ
ร้องทุกข์  เกี่ยวกับ  การจัดเก็บภาษีบ ารุงท้องที่  ภาษีป้าย  ภาษีโรงเรือนและที่ดิน  และการจัดเก็บรายได้อ่ืนๆ  
ขององค์การบริหารส่วนต าบล  และงานที่ได้รับมอบหมาย 
  ๒.๗  นางปารีดะห์  สะมาโระ  ต าแหน่ง  ผู้อ านวยการกองคลัง  รับร้องเรียนและร้องทุกข์  
เกี่ยวกับ  การเก็บรักษาเงิน  การเบิกเงิน  การจ่ายเงิน  และการเงินและบัญชีอ่ืนๆ  ขององค์การบริหารส่วน
ต าบล  และงานที่ได้รับมอบหมาย 

 
ทั้งนี้  ตั้งแต่บัดนี้เป็นต้นไป  

 

 
    สั่ง    ณ    วันที่    1    ตุลาคม   พ.ศ.   2561 
 
 

 

 
                                                                    
                                          (นายดาโอะ  สะดี) 
                     นายกองค์การบริหารส่วนต าบลประจัน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 


